Obowiazek informacyjny

wobec potencjalnych klientdw i ptatnikdw ustug

niebedacych klientami P.H.U. Globtel

Co to jest obowigzek informacyjny?

Kiedy chcesz, abysmy skontaktowali sie z Tobg lub otrzyma¢ informacje o naszej ofercie, przekazujesz nam swoje dane
osobowe (np. imie i nazwisko, PESEL, adres korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail). Masz prawo wiedzie¢, dlaczego

przetwarzamy Twoje dane.

Informujemy Cie o tym na podstawie tzw. obowigzku informacyjnego.

Podstawa prawna obowigzku informacyjnego: art. 13 i 14 Rozporzadzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o

ochronie danych).

Administrator i Inspektor Ochrony Danych

Administratorem Twoich danych osobowych jest P.H.U. Globtel z siedzibg w Skawinie, przy ulicy Rynek 23, zwana dalej

,Globtel”.

Z Inspektorem Ochrony Danych w P.H.U.Globtel. mozesz sig¢ skontaktowa¢ mailem lub listownie:

e-mail: biuro@dealerplay.com.pl

* adres pocztowy: ul. Rynek 23, 32-050 Skawina, z dopiskiem ,Dane osobowe”.

Cele oraz podstawy prawne gromadzenia i przetwarzania danych osobowych

Twoje dane osobowe moga by¢ przetwarzane w nastepujacych celach:

Cel oy | mOgUmONNY | ony
Przygotowanie i przedstawienie oferty sprzedazy X
Sprzedaz produktow i ustug oferowanych X X X
Prowadzenie dziatarh marketingowych, X
Organizacja konkurséw i promocji X
Obstuga ptatnosci i rozliczen X X X
Obstuga czynnosci serwisowych, gwaranciji i rekojmi X X X
Udzielanie odpowiedzi na pisma, wnioski i zgdania X X

Twoje dane osobowe mogg by¢ przetwarzane, gdy:

* wyrazisz zgode;

* jest to niezbedne do wykonania umowy, ktérej jestes strong lub do podjecia dziatari na Twoje zgdanie przed zawarciem

umowy;

* jestto niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Globtel, wynikajgcego w szczegoblnosci z przepisow:

— ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny,
— ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta;

* jest to niezbedne do celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Globtel lub przez

strone trzecia.
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Konsekwencjg niepodania danych moze by¢:

*  brak mozliwosci skontaktowania si¢ i przedstawienia oferty lub przedstawienie mniej korzystnej oferty;
*  brak mozliwosci wzigcia udziatu w konkursie lub promociji;
*  brak mozliwosci obstugi sprzedazy, ptatnosci lub czynnosci serwisowych w tym gwaranciji i rekojmi

Okresy przechowywania danych

Okres przechowywania Twoich danych osobowych zalezy od celu, w jakim dane sg przetwarzane. Wynika on z przepis6w prawa
(ktore nakazujg przechowywanie danych przez okreslony czas) lub jest niezbedny do wykonania prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administratora lub przez strone trzecia.

Przyktadowe okresy, przez jakie Twoje dane moga by¢ przechowywane:
*  przygotowanie i przedstawienie oferty — do wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu;

sprzedaz produktéw i ustug — do wycofania zgody;

*  dziatania marketingowe — do wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu;

*  obstuga ptatnosci i rozliczen — 5 lat od korica okresu podatkowego;

Przekazywanie danych

W okre$lonych sytuacjach mozemy przekazaé Twoje dane. Czesto jest to niezbedne do realizacji przygotowania i
przedstawienia oferty lub spetnienia obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa.

Twoje dane osobowe mozemy przekazywac¢ nastepujgcym kategoriom odbiorcow:
* firmy i agencje reklamowe lub marketingowe, dziatajgcym na zlecenie Globtel
firmy kurierskie wspofpracujgce dziatajgce na zlecenie Globtel
podmioty przetwarzajgce, czyli podwykonawcy wspdtpracujacy z Globtel;
* podmioty lub organy uprawnione na podstawie przepisow prawa (w tym sagdy, prokuratorzy, komornicy, organy
regulacyjne i nadzorcze).

Twoich danych nie zamierzamy przekazywa¢ do tzw. paristw trzecich (ij. poza Europejski Obszar Gospodarczy obejmujgcy Unie
Europejska, Norwegie, Liechtenstein i Islandig). Jesli jednak pojawi sie taka potrzeba, mozemy to zrobi¢, zapewniajgc
odpowiedni poziom ochrony i stosujac odpowiednie przepisy prawne.

Pozostate informacje

Masz prawo zazadaé¢ dostepu do tresci danych, ktére Cie dotyczg — poprawi¢ je, zaktualizowac, sprostowaé, przenies¢, usungé
lub ograniczy¢ ich przetwarzanie. Mozesz tez wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych.

Zawsze masz prawo do wycofania wyrazonej zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania
Twoich danych sprzed wycofania zgody.

Jesli masz watpliwosci, czy Twoje dane sg prawidtowo przetwarzane przez Globtel, to mozesz wnie$¢ skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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